MARCA

DECODER LINK AGGIORNAMENTI

www.smartsales.it
https://www.aaamaze.com/prodotto/aaamaze-decoder-tvd-25-digital-tv-dvb-t2-hevc/

AAAMaze https://www.aaamaze.com/prodotto/aaamaze-decoder-tvd-24-digital-tv-dvb-t2-hevc/

Devono clikkare dove c’é scritto DOWNLOAD PFD

Il nuovo firmware in questione si trova all’indirizzo: Decoder DVB-T2 MPEG-4/H.265 -
ADJ | Computer, accessories, sound

ADJ Il link diretto al firmware presente nella pagina e’: https://www.adj.it/wp-
content/uploads/2021/11/6702H5 ADJ 20230509 download ecos.zip

https://www.barni.it/download

Akai
Il supporto tecnico del produttore BRAVO ha messo a disposizione all'utente il
seguente numero telefonico:
Bravo 06 30944097 selezionare I'opzione "assistenza tecnica"

I'aggiornamento da installare dipende non solo dal modello ma anche da altre
informazioni presenti sul decoder, che verranno richieste durante la chiamata.

https://shop.digiquest.it/ecom/cms/area-download.html
Digiquest Assistenza Digiquest num. 06/9857981
info@digiquest.it

https://www.diprogress.tv/categoria-prodotto/decoder-digitali/decoder-digitali-
terrestri-dvb-t2/

Diprogress

https://www.edision.gr/en/list/dektes/epigeioi-kalwdiakoi

Edision
support@edision.gr

EK https://www.elcart.com/it/catalogsearch/result/index/?p=2&q=EK+decoder

https://fait.it/xfait#faggiornamentosoftware
I'utente puo collegare il decoder alla rete dati tramite la porta RJ45 pud eseguire
I’'aggiornamento diretto come segue:

Fait
MENU -> USB/APPLICAZIONI WEB -> APPLICAZIONE VIA WEB -> AGGIORNAMENTO VIA
WEB -> TASTO “OK”.
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Fenner

Per i seguenti 4 modelli di decoder

1. Ean 8058150343104 Decoder FN-GX1
2. Ean 8058150343203 Decoder FN-GX2

3. Ean 8058150344293 Decoder FN-GX2 telecomando 2inl
4. Ean 8058150344859 Decoder FN-GX3

Per i prodotti
1) Ean 8058150343104 Decoder FN-GX1
3) Ean 8058150344859 Decoder FN-GX3

Non € necessario nessun aggiornamento, basta effettuare una risintonizzazione dei
canali o un reset del decoder seguendo questa procedura

tasto menu> vada alla penultima icona " sistema" sulla destra> prema ok scenda al
terzo rigo> ripristina dati di fabbrica password 000 000 attenda che il decoder faccia la
risintonizzazione automatica, non prema nessun pulsante con il telecomando.

Per i prodotti
2) Ean 8058150343203 Decoder FN-GX2
3) Ean 8058150344293 Decoder FN-GX2 telecomando 2inl

Bisogna effettuare un semplice reset
tasto menu> vada alla penultima icona " sistema" sulla destra> prema ok scenda al
terzo rigo> ripristina dati di fabbrica password 000 000 attenda che il decoder faccia la
risintonizzazione automatica, non prema nessun pulsante con il telecomando.

Oppure eseguire |'aggiornamento

2) Ean 8058150343203 Decoder FN-GX2
https://m.media-amazon.com/images/I/A16ekll1230L.pdf

3) Ean 8058150344293 Decoder FN-GX2 telecomando 2in1
https://m.media-amazon.com/images/I/Alpi-oXgaUL.pdf

Se il problema non dovesse risolversi si invita a contattare questa mail
info@erregamespa.it
o mandando un messaggio Whatsapp al seguente num. 353 39 33 305

GBC

Modalita di accesso:
1. Accedere al sito www.gbconline.it;
2. Riportare nella riga di ricerca il codice di prodotto riportato sull’etichetta di targa
dati. Premere invio;
3. Scorrere la pagina fino a “Clicca qui per I'Aggiornamento”
4. Si accede alla pagina delle istruzioni dettagliate da applicare.

Global

https://www.raelcon.it/download/DTR3500 Aggiornamento_ firmware.zip

GO SAT

https://futuranet.it/prodotto/ricevitore-tv-digitale-terrestre-dvb-t2-h265-italiano/

Assistenza: Please direct the customer directly to this E-mail or phone
number +420 553 624 404 / Ext. 106
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| will take care of the customer.

https://it.humaxdigital.com/support/?category id=48&product id=3821&curr page=s

Humax
w_release
I-Can https://i-can.tv/support-decoder/
IDDigitaI https://www.mediasat.com/it/service-center/downloads.html/
Imperial https://www.mediasat.com/it/service-center/downloads.html/
Modalita di accesso:
1. Accedere al sito www.gbconline.it ;
2. Riportare nella riga di ricerca il codice di prodotto riportato sull’etichetta di targa
Isnatch P & P P &

dati. Premere invio;
3. Scorrere la pagina fino a “Clicca qui per I'Aggiornamento”
4. Si accede alla pagina delle istruzioni dettagliate da applicare.

Jolly line

Modalita di accesso:
1. Accedere al sito www.gbconline.it ;
2. Riportare nella riga di ricerca il codice di prodotto riportato sull’etichetta di targa
dati. Premere invio;
3. Scorrere la pagina fino a “Clicca qui per I'Aggiornamento”
4. Si accede alla pagina delle istruzioni dettagliate da applicare.

KOOPER https://www.satur.it/supporto prodotti
https://www.atlantis-land.com/kora
Contattare assistenza:
KORA 0293550066 14:30-18
rma@atlantis-land.com
LinQ Contattare Riferimenti Assistenza SUPPORT@LINQ-ONLINE.IT num. 081 511 5942
Lenuss https://www.mediasat.com/it/service-center/downloads.html/
Majestic https://www.newmajestic.com/it/news/aggiorna-il-tuo-decoder
Master https://www.barni.it/download
Mediasat https://www.mediasat.com/it/service-center/downloads.html/
Metronic tecnico@metronic.com

telefono: 02 94 94 36 91

New Digital

https://newdigital.lt/faqs/
info@newdigital.lt (.LT come Lituania)

Nikkei

www.recospa.com

Nordmende

Barni Carlo - Area Download
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OK.

https://www.recospa.com/download-ok/#

E-mail : assistenza.techica@recospa.it

Assistenza telefonica : Tel. 031.473033 interno 3

dal lunedi al venerdi (15.30 - 17.30)

OpenTel

https://www.mediasat.com/it/service-center/downloads.html/

Smartix

https://www.atlantis-land.com/dvbt2
Contattare assistenza:

0293550066 14:30-18

rma@atlantis-land.com

Strong

www.strong.tv.

Telestar

https://www.mediasat.com/it/service-center/downloads.html/

Telesystem

Risorse e indicazioni utili per i dispositivi TELE System:

e Procedure di aggiornamento software piu richieste

e Sezione download

Cercare e scaricare un’eventuale nuova versione software (corredata di
procedura) per I'aggiornamento manuale via USB.
Nota: immettere nel campo “Search” (ricerca) il codice articolo riportato sul
proprio prodotto (es. di norma il codice di un ricevitore inizia con 21005...) in
guanto il solo nome del prodotto o parte di esso potrebbe essere fuorviante e
comune a diversi articoli.

e Peridispositivi connessi (collegati ad internet), verificare la presenza di un
aggiornamento software via rete internet (Over The Network - OTN) dal menu
del dispositivo seguendo il relativo manuale di istruzioni.

e Area ticket assistenza
In tutti gli altri casi e comunque solo aver verificato I'assenza di informazioni
utili inerenti il proprio prodotto tramite uno dei suggerimenti precedenti, &
possibile aprire un ticket scrivendo all’assistenza tecnica.

Telewire

http://www.telewire.it/wp-content/uploads/2023/05/Aggiornamento-firmare-
TW3612.zip

Thomson

https://www.mythomson.com/it_it/ricevitore-98-it-it/terrestre/tht82-5159

Tradelux

Casella di posta per il Supporto info@imlux.it

Trevi

https://www.trevi.it/cms/supporto-tecnico.html

United

WWW.recospa.it

WWwio

https://www.mediasat.com/it/service-center/downloads.html/
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Modalita di accesso:
1. Accedere al sito www.gbconline.it;
2. Riportare nella riga di ricerca il codice di prodotto riportato sull’etichetta di targa

XDome dati. Premere invio;
3. Scorrere la pagina fino a “Clicca qui per I'Aggiornamento”
4. Si accede alla pagina delle istruzioni dettagliate da applicare.
Xoblivion www.smartsales.it -> prodotti -> decoder -> descrizione -> Nuovo aggiornamento
Xoro https://www.mediasat.com/it/service-center/downloads.html/
I-Zap Zap: Distribuzione di prodotti di elettronica audio/video (zaptv.info)
Recapiti Assistenza Diretta:
Audio e Video Center
Zephir Tel. 035315998

servizio.clienti@audioevideocenter.it
www.audioevideocenter.it
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